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. Consultas medicas

Consulta domiciliaria:
 Meédico general
 Medico pediatra

Consultas medicina general y especializadas:
* Ej. Nefrologo pediatra, urélogo oncélogo,
alergologo.
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Consultas paramédicas:
« Ej. Optometria, nutricion.

Consultas psicolégicas (por remision)

* Beneficio no contractual
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Examenes y apoyo diagnostico
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Laboratorio clinico, imagenologia simple y

electrofisiologia

« Ej. radiografia de rodilla, triglicéridos, transaminasas y
electroencefalograma

Examenes especializados de diagnostico (Anexo 16)
« Ej. gammagrafia, TAC, polisomnografia

Procedimientos de apoyo diagnostico
 Ej. artroscopia de rodilla

INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya ni reproduzca sin previa autorizaciéon de Colmédica.
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Terapias

Terapias ambulatorias y post hospitalarias

Ej. fisica, respiratoria, del lenguaje, ocupacional, de
ondas de choque en ortopedia, contrapulsacion externa,
rehabilitacion cardiaca

Sin limite

Domiciliarias

Respiratoria y fisica

Psicoterapia individual.
Fotoquimioterapia para tratamiento dermatologico.
Hidroterapias

30 sesiones usuario/ano/contrato
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' Servicios domiciliarios

Consultas medicina general y pediatria*

Examenes de laboratorio*
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Terapia fisica y respiratoria

* Beneficio no contractual
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' Urgencias

Traslado en ambulancia terrestre

Requiere autorizacion del SOM (Servicio de
Orientacion Medica).

Servicio dentro del perimetro urbano.
Traslado en casos de urgencias o por traslado
interinstitucional (de una a otra clinica).
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. Servicios hospitalarios

« Hospitalizacion - habitacion individual.

« Unidad de cuidado intermedio y unidad de cuidado intensivo.
« Estado de coma.

« Auxiliar de enfermeria - cama de acompanante.

Tratamiento hospitalario psiquiatrico

Muerte encefalica.
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' Insumos

Material de osteosintesis Protesis

« Stent cardiaco convencional y medicado.
« Stent biliar, esofagico, faringeo o pancreatico.

* Protesis de reemplazo articular (hombro, cadera, rodilla y codo), tutores externos.

* Protesis articuladas, espaciador de cemento para rodilla.

 Amplatzer cardiaco, clips de aneurisma, coil cardiaco y cerebral.

« Lente intraocular.

 Marcapasos, valvula de derivacion, cardiodesfibrilador,y filtros vasculares.
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Controles prenatales

Consultas gineco-obstétricas

Ecografias 3D o 4D,
de traslucencia nucal

Examenes especializados
Ej. doppler, perfil biofisico

Tamizajes primery
segundo trimestre (PRISCA)

Urgencias obstétricas

Aborto no provocado

Complicacion del embarazo

Parto prematuro

Parto a término
(natural o cesarea)

INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya ni reproduzca sin previa autorizaciéon de Colmédica.

Bebé en gestacion
(semana 22 a la 26)

Atencion al recién nacido
(max. 30 dias)

Tamizaje neonatal auditivo

Tamizaje metabolico ampliado
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Coberturas nuevas 2025 coi”MEDICA

* Pet Scan

 Concentrador portatil de oxigeno y oxigeno liquido
* Traslado en ambulancia de la clinica a la residencia

 Medicamentos inmunologicos y monoclonales




. Mejora en coberturas 2026

INSUMO

DESCRIPCION

MALLAS GINECOLOGICAS

Cirugias de correccion de prolapso genital o de incontinencia urinaria por debilidad del suelo pélvico.

MALLAS URINARIAS

Mallas quirlrgicas disefiadas para sostener la uretra y mejorar la continencia.

MALLAS CX DE MAMA

Cirugias reconstructivas o estéticas de mama, como reconstruccion postmastectomia o mastopexia.

PARCHE DE TEJIDO

Cirugias reconstructivas, cardiovasculares o neuroldgicas segun el tipo de tejido.

PARCHE DE GORE-TEX

Cirugia cardiovascular (reparacion de vasos o tabiques), hernioplastias o reconstrucciones vasculares.

PARCHE DURAMADRE

Neurocirugias o cirugias de columna con apertura de duramadre (craneotomias, reseccion de tumores).

SELLANTE DE DURAMADRE

Prevencion de fugas de liquido cefalorraquideo en cirugias neurologicas y de columna.

STENT AUTOEXPANDIBLE

Dispositivo metalico o de aleacion que se expande para mantener abierta una estructura tubular para Intervenciones endovasculares
en arterias periféricas, coronarias o carotidas; también en vias biliares o esofagicas.

DIVERSOR DE FLUJO

Dispositivo metalico implantado en arterias cerebrales para redirigir el flujo sanguineo y excluir aneurismas.
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Comparativo de productos

Diamante Premium Zafiro Premium Rubi Premium Esmeralda Premium

Pet Scan, Concentrador portatil de oxigeno y oxigeno liquido, traslado en ambulancia de la clinica a
la residencia, Medicamentos inmunologicos y monoclonales
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Reembolso de hasta el 80% para servicios fuera de red
Red hospitalaria preferencial y Assist Card
Acceso a tecnologia de punta
Atencidon nacional
Todas la especialidades Directorio Médico
Todas las especialidades Centros Médicos Colmédica

Urgencias y hospitalizacion
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B 808 A8 X X
B 888088 X X

Examenes simples y especializados
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SOM vy servicios domiciliarios

Tipo de habitacion Individual Individual Individual Bipersonal

INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya ni
reproduzca sin previa autorizacion de Colmédica.




Bonos — UPD Unidad de Pago Directo

Consulta Especializada 1 Valor de
UPD/2026
Terapias 1 por sesion
Consulta domiciliaria 2 Diamante Premium 36.600
Terapias domiciliarias 2
, .y . o Zafiro Premium 36.600
Examenes auxiliares de diagndstico 2 por orden
Examenes especializados 0
P Rubi Premium 28.900
Procedimientos de apoyo diagndstico 0
Urgencias 3 Esmeralda Premium 25.100
Ambulancia 0
Hospitalizacion 0
Cirugias 0
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Tarifas
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Tarifas

Tarifas de 20 a 399 usuarios
De 1 de enero 2026 a 31 de diciembre 2026
* Estos valores no incluyen [VA

Menor de 60 Mayor de 60

Diamante Premium $402.465 $1.370.055

Zafiro Premium $ 350.204 $1.208.879
Rubi Premium $292.794 $995.310
Esmeralda Premium $241.343 $ 833.382

INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya ni reproduzca sin previa autorizaciéon de Colmédica.
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Te queremos bien

Oficinas @

Servicio de

Orientacion
Médica

Web =
Colmédica

App
Colmédica

Centros Médicos

Cadigos QR

P
Valores <@l Whatsapp
corporativos. ¥ 317503 11 11

@ Linea de
asistencia

7 46 46 46

@ Guia médica

Acompa-
namiento. r=\

Recursos Buenas
humanos. practicas.

Plataforma robusta
tecnologica

Modelq .
de servicio.

* Excelencia del servicio.

e Estructura de atencion
que agilice los procesos
con tecnologia de punta.
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Portales: clientes, prestadores,
corredores, empresas.

|

Solicitud de autorizacion de s

|

Mi plan: Informacion del con

Consultay pago de

Asesoria en Linea: con un asesor
virtual de servicios.

|

Consulta de tiempos para acceder a cita

prioritaria en los Centros Médicos Colmédica.

|

A un clic: paso a paso para realizar

Canales de Atencion

# colmedica.com
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AFILIATE AQUI

PORTAL PRESTADORES

Ph d oo mayores

«60anos

IGUT®S

PORTAL EMPRESAS

DS PARA BRINDARTE SOLUCIONES

Ahora ;qué deseas hacer en nuestro sitio?

2b

FAMILIA

lnq esa al mundo de la diversion

AQuUi

. Wa, Ll

PORTAL CORREDORES

Registrarme

TODO SOBRE MEDICINA PREPAGADA BENEFICIOS CENTROS MEDICOS DIRECTORIO MEDICO SERVICIO AL CLIENTE OFICINA VIRTUAL Y PAGOS

PORTAL COMERCIAL

Oficina virtual también por videollamada.

. i

Citas, facturas, primera cuota, otros
servicios del plan, otros servicios de
Centros Médicos Colmédica.

3 |

Programacion, cancelacion y pago de citas de
los Centros Médicos Colmédica.

T

’cceso a Telemedicina.

Radicacion de PQR.

T

Acceso a Whatsapp.

T




App

Canales de Atencion

Hemos desarrollado una app con
mas de 30 funcionalidades que les
permite a nuestros usuarios acceder
facilmente a informacion de su
interésy a

Programar, consultar,
cancelar y pagar citas en
los Centros Médicos
Colmédica.

Consultar historia °
médica, reporte de
examenes, formulas

y 6rdenes médicas en la
seccion: Resultados

Examenes e Historia Clinica.

Ingresar a citas de
Telemedicina.

Acceder a Servicios de
Orientacion Médica, SOM.

Solicitar y consultar
autorizaciones médicas.

Pagar facturas del plan de
medicina prepagada, servicios
de Centros Médicosy
atencidon médica domiciliaria.




Canales de Atencion

Orientacién médica r = Orientacién Psicoldgic
ilimitada por llamada o | |
videollamada

” | Profesionales de la salud
24/7. ” ' T | disponibles para los

usuarios de Colmédica las
24 horas del dia

Orientacion para el
manejo de los sintomas

T

: Los servicios de orienta 0 ) |2 égica para los casos en que se requieren.
- Elservicio de orientacion, icol / Jomingos y festivos de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
T ohes del plan contratado.
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Santa Marta
]

Barranquilla

. Cartagena

Monteria
n

Clcuta

Medellin
]

Bucaramanga

Manizales

Tunja

Pereira

Bogota -

Armenia
]

u Ibagué

Yopal =

Villavicencio

Cali
n

Neiva

Canales de atencion

Red de
oficinas.

Contamos con oficinas
ubicadas en puntos
estratégicos de las
principales ciudades del
pais.
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Centros Médicos Bogota

. Torre Colmédica Santa Barbara
Cedritos

C1140 11 - 45, piso 9, Lcs 901 a 921 Centro Médico y Centro de Diagnéstico Especializado
Autopista Norte # 122-96

Belaire :
Cl 153 6-65, Lc 201 : Centro de Diagnéstico
C.C. Belaire Plaza - Etapa Il Bella Suiza
' Cl 127A 7-19, Lc 101-102 Centro de
Diagnéstico Cl 84
Cr 18 84-06 Torre Colmédica

Belenus Chia
Km 2 via Chia - Cajica,
frente a Fontanar.

Catedra
de Monserrate Chapinero

i Cr752-53
F
— Country Park
A/ Carers s Cr 18 84-11, Pisos 2y 3
Calle 185 " S&
Centro Comercial Santafe, Plaza Brasil Caarys

Piso 2, Locales 256-255-254 4 La Guadalupe

Metropolis

. Av Cr 68 75A-50, Lc262A
Colina Campestre

Cl 151 54-15, Piso 2,
C.C. Sendero de la Colina

Nuevos Centros Médicos

Salitre Capital
Suba ; Av Cl 26 69C-03, Edificio Capital Center! I
Av Cl 145 103B-69, Lc 501 Torre A, Pisos 3y 5

Zafi ro UsaQUén Centro Empresarial Alpaso Plaza
Cra.7#120 - 20

Plaza Central
Unicentro de Occidente Cr 65 11-50, Lc 4-27A

Mu Itiplaza Cr 111C 86-05, Piso 2, Lc 251
Calle 19 A# 72 - 57

Bulevar Niza
Cr 58 127-59, Piso 2, Lc 258-260

Chia Plaza Mayor
Calle 19 A#72 -57
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Servicio domiciliario

Aledanos a Bogota

* Chia

* Cota
 Cajica
 Zipaquira
* Tenjo

* Tabio

» La Calera
* Siberia

e Soacha

* Sopo
 Facatativa
* Funza

» Madrid
 Mosquera
* Briceno

* Tocancipa
* Sibate

 Usme

Servicio

Médico General

Lugar de cobertura

Nacional

Costo

1 UPD

Horarios

24/7

Médico Pediatra

Bogotd, Barranquilla,
Cartagena, Medelliny
Monteria.

2 UPD + valor
adicional

Segun disponibilidad




Principal red hospitalaria por plan - principales ciudades

Red para
Diamante y Zafiro

Red para Rubi
Esmeralda

EMPRESAS
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Barranquilla

Bogota

Cali

Medellin

Cartagena

Clinica Porto Azul

Clinica de la Mujer
Clinica del Country
Fundacién Santa Fe
Clinica VIP
Fundacion CTIC

Centro Médico Imbanaco
Fundacion Valle de Lili

Clinica el Rosario
Clinica Las Ameéricas
Hospital Pablo Tobdn Uribe

Serena del Mar

Clinica Asuncion
Clinica del Caribe
Clinica Atenas
Clinica San Martin
Clinica Altos de San
Vicente

Clinica Colina

Clinica Shaio

Clinica Palermo

Clinica Marly

Fundacion Cardio Infantil
Clinica Nogales

Clinica Nueva

Hospital San Ignacio
Hospital San José
Hospital San José Infantil
Clinica Barraquer

Clinica de Ojos

Clinica del Occidente
Unidad Quirdrgica los Alpes

Clinica de Occidente
Clinica Farallones

Clinica Nuestra Sefora de
los Remedios

Clinica Versalles

Dime Clinica Neuro
cardiovascular

Centro de Ortopedia 'y
Fracturas

Centro Especializado en
Fracturas y Lesiones
Deportivas

Clinica de Oftalmologia de
Cali

Clinica Medellin Poblado y
Occidente.

Clinica Las Vegas

Clinica del Prado

Clinica del Ces

Clinica Soma

Hospital San Vicente
Fundacion

Clinica Bolivariana

Clinica Cardiovascular Santa
Maria

Clinica Rosario sede centro
Clinica Sagrado Corazon
Clinica conquistadores

Clinica Blas de Lezo
Clinica Madre Bernarda
Nuevo Hospital
Bocagrande

Clinica la Misericordia
Clinica Medihelp Service
Uci del Caribe - Clinica
Santa Cruz de
Bocagrande

INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya ni reproduzca sin previa autorizaciéon de Colmédica.
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Asistencia

Monto Maximo USD 15.000 6 EUR
15.000 por usuario/viaje*

. Asistencia exclusiva para servicios de
urgencias, hasta por 60 dias continuos por
viaje, y que hayan sido generados por
enfermedad repentina y no preexistente.

_Este beneficio se debe solicitar minimo un dia
anterior al inicio del viaje a través de la App
y colmedica.com previo el cumplimiento de las
condiciones y términos establecidos por
Colmédica para su otorgamiento.

* Beneficio no contractual otorgado unilateralmente por Colmédica para
los planes y en los términos definidos por esta compaiiia. t e
Por tratarse de una beneficio no contractual, la compafiia puede

modificarlo o retirarlo en cualquier momento sin previo aviso. q ueremos
DICA bien
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Descuentos por ser usuario Colmédica

Encuentra los mejores beneficios para ti y tu familia
con Experiencias Colmédica.

Ciudad Categoria Marca aliada
Y Filtrar por:
Todas v Todas v Todas v

praferanciales

40% de descuento en los diferentes Disfruta de tus viajes al extranjero con La moda mas trendy a precios que te

. . . > , >
planes de almacenamiento de células > Assist Card. encantaran.
madre

INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya ni
reproduzca sin previa autorizacion de Colmédica.




Amparo

En caso de fallecimiento del contratante que a su vez fuera
beneficiario vigente con una antigiiedad minima de 6 meses,
Colmédica continuara gestionando la prestacién de los
servicios de salud de medicina prepagada sin el cobro de la
cuota respectiva, durante un (1) afo contado a partir de su
otorgamiento, para el grupo familiar basico** que figure como
afiliado vigente en el contrato, siempre que dicho contrato se
encuentre al dia en pagos vy el beneficio se solicite dentro del
afho siguiente

al fallecimiento.

* Este es un beneficio no contractual; por lo tanto, no tiene costo adicional y no hace parte de las coberturas de los planes
de medicina prepagada. Siendo un beneficio no contractual, es potestativo de Colmédica modificarlo o retirarlo
unilateralmente en cualquier momento sin aviso previo. Aplican condiciones.

** Aplica solo para cényuge (sin limite de edad) e hijos hasta la fecha que cumplan 25 afios de edad, y a falta de los anteriores,
podran ser beneficiarios los padres del contratante beneficiario que sean afiliados vigentes en el contrato al momento del
fallecimiento de aquel. En los casos de contratante beneficiario con hijos y padres afiliados vigentes en el contrato, el
beneficio aplicard solo a los hijos hasta la fecha en que cumplan los 25 afios de edad.




Actividades de Promocion
v mantenimiento de la
salud Py M

Puedes programar algunas
actividades al ano de acuerdo al
portafolio propuesto para este
afno. Virtuales o presenciales.

También podemos programar
visitas comerciales y charlas sobre
beneficios y canales de atencidon
de Colmédica.
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Datos de contacto

COl"MEDICA
te Gueremos bien. A\sagnam.o's uno de nuestros mejores L—.]ecqtlyos
Comerciales para que conozcas 10s beneficios

que Colmedica Medicina Prepagada tiene

para ti y tu familia.

Lina Marcela Cardenas Reyes

e 318 240 43 72

@ inamc@ colmedica.com

iAfiliate ya!

INFORMACION CONFIDENCIAL. No distribuya ni reproduzca sin previa autorizaciéon de Colmédica.
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